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Liderança 
Sempre achei que a confiança é uma das bases da liderança humanizada. Mas outros 

elementos atuam. Chegou às minhas mãos pelo Whatsapp um material sobre o alinhamento 

de equipes líderes de alto desempenho, com o título “The North Star”, do Dr. Timothy Tiryaki. 

Achei tão importante que resolvi divulgar e ampliar, com um breve diagnóstico da equipe na 

qual você faz parte. Dê uma nota de 0 (zero) a 10 (dez) para cada um dos elementos que 

caracterizam sua equipe e some.  

Confiança: conceito positivo das pessoas da equipe, 

previsibilidade, segurança. Nota:_____ 

Coesão: força da equipe na unidade. Nota:_____ 

Pertencimento: sentir-se parte, incluído, alinhado com 

propósito. Nota:_____ 

Normas: guia dos comportamentos. Nota:_____ 

Necessidades: foco no que interessa. Nota:_____ 

Papéis: clareza nas responsabilidades. Nota:_____ 

Processos: fluxos bem definidos. Nota:_____ 

Identidade:  definição de quem somos e para que 

estamos como equipe. Nota:_____ 

 

Se a soma foi de 0 a 20, a equipe está muito mal, é um resultado péssimo. De 21 a 40 a 

situação é apenas razoável. De 41 a 60 é um resultado bom e de 61 a 80 é próxima da 

excelência. Aqueles fatores que têm notas baixas são os que necessitam de atenção e 

investimentos, com ações de desenvolvimento, como palestras, workshops, mentoria e 

terapia. O sucesso da equipe vem da atuação do líder. Se as notas não estão boas, o 

desenvolvimento do líder é uma alta prioridade. O líder pode também solicitar que cada 

membro da equipe avalie esses itens, de forma confidencial, o que dará uma visão 360° do 

que acontece. É importante destacar que os oito elementos precisam atuar de forma integrada 

e harmoniosa, para que o desempenho aconteça, em um clima humanizado. 
 

Gustavo G. Boog é psicólogo, na abordagem TCC e Jung, mentor, coach, 
escritor e consultor na Boog Consultoria. Tem formação de Engenharia de 
Produção e Mestrado em Teoria e Comportamento Organizacional. É 
especializado em Mentoria e Coaching Sistêmico. Conduz projetos de 
desenvolvimento para que o potencial de cada pessoa e de cada 
organização se realize, sejam jovens, adultos ou idosos. 

 
 

 
 

Se puder, compartilhe o Mind News, para apoiar o bem-estar emocional das pessoas. 
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